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| Die Business-Software ohne Grenzen

Microsoft Business Solutions — Navision gibt
lhnen die Freiheit, sich in lhrem Business auf
das Wesentliche zu konzentrieren

Navision ist eine vollstandig integrierte Businesslosung, mit
der Sie alle Unternehmensbereiche verbinden und Uber
Unternehmensgrenzen hinweg mit Kunden, Lieferanten und
Geschaftspartnern Uber das Internet zusammenarbeiten —
an jedem Ort, zu jeder Zeit.

Optimieren Sie Ihre Geschaftsprozesse und steigern Sie
Ihre Produktivitat im gesamten Unternehmen. Der Schlussel
zum Erfolg ist die luckenlose Integration aller Geschafts-
prozesse — vom Finanzmanagement Uber Customer
Relationship Management und Supply Chain Management
bis hin zu E-Business.

lhr Business ist unser Business

Die Businesslosung ist exakt auf die vielfaltigen Bedurfnis-
se wachsender mittelstandischer Unternehmen zuge-
schnitten. Sie basiert auf den bewahrten Grundsatzen Ein-
fachheit, Flexibilitat und Innovation. Navision ist schnell zu
implementieren, leicht anzupassen, einfach zu bedienen
und zu pflegen. Diese hohe Qualitat wird taglich unter
Beweis gestellt: Kunden in der ganzen Welt schatzen
Navision als zuverlassige und leistungsstarke Losung. Ob
Sie Ihre vorhandene Software ersetzen oder die Losung in

lhre bestehende IT-Umgebung integrieren wollen, Navision

ist offen und leicht anpassbar. Und wenn lhr Unternehmen
wachst, wachst lhre Businesslosung mit. Kurz: Navision ist
die ideale Software fur Ihr Unternehmen. Und eine sichere
Investition in die Zukunft.

Unsere Partner sind lhre Partner

Die autorisierten Navision Solution Center stehen Ihnen vor

Ort als kompetente Ansprechpartner zur Verfugung. Sie

kennen sich in der jeweiligen Branche aus und verstehen
genau lhre spezifischen Bedurfnis-
se. So erhalten Sie eine maBge-

Customer Relationship Supply Chain schneiderte Komplettibsung, die Sie
Management Management
- Marketing < Einkauf auf lhrem Weg zu Wachstum und
e hodien Erfolg optimal unterstiitzt — nicht nur
e heute, sondern auch in Zukunft.
« Produktion
« Ressourcen
« Projekte
Navision
Finanz- E-Commerce
management - Commerce Portal

+ Commerce Gatewa
« Finanzbuchhaltung Y

« Debitoren und Kreditoren
* Anlagenbuchhaltung

« Kostenrechnung

+ Lohn/Gehalt

Technologie

Navision bietet Ihnen umfassende Funktionalitaten fur alle Unternehmensbereiche.



IDie Zukunft des Mittelstands

Microsoft Business Solutions — Navision —
Technologie und E-Commerce

Der Mittelstand muss sich auf die Anforderungen des inter-
nationalen Wettbewerbs und auf wachsende Kunden-
anspruche einstellen. Logistische und organisatorische
Prozesse mussen konsequent darauf ausgerichtet werden.
Welchen Beitrag kann eine Businesslosung hierzu leisten?
Sie muss Unternehmern die Freiheit geben, sich auf das
Wesentliche zu konzentrieren: die Geschaftsbeziehungen
zu Kunden und Lieferanten.

Das Navision Technologie-Framework bildet die Basis der
Businesslosung und besteht aus mehreren Komponenten,
die jeweils eine spezielle Aufgabe Ubernehmen und voll-
standig in das Gesamtsystem integriert sind.

Navision wurde auf der Basis einer auBerordentlich
zuverlassigen und zugleich innovativen Technologie ent-
wickelt. Zigtausende Kunden weltweit beweisen mit ihrem
Vertrauen in Navision die Stabilitat und Sicherheit dieser
Basistechnologie. Sie garantiert lhnen die langfristige Un-
terstutzung |hrer Geschaftsprozesse und gibt Ihnen gleich-
zeitig die Sicherheit, zukunftsweisend investiert zu haben.
Neue Technologien werden von uns sehr genau beurteilt
und hinsichtlich des Nutzens fur den Kunden, also fur Sie,
bewertet. Deshalb werden neue Technologien auch erst
dann in die Businesslosung integriert, wenn sie lhnen tat-
sachlich einen nachhaltigen Nutzen bringen.
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Integrierte Entwicklungsumgebung

‘ Weltweite Standardobjekte

Landerspezifische Standardobjekte — Kundenspezifische Objekte

Navision ist anpassbar

Eine Businesslosung muss schnell und unkompliziert einge-
fuhrt und bei sich andernden Prozessen einfach modifiziert
werden kbnnen.

Navision ist sehr einfach an die speziellen Anforderungen
Ihres Unternehmens anzupassen, denn es enthalt die offene
Entwicklungsumgebung C/SIDE (Client/Server Integrated
Development Environment). Neue Funktionalitaten kébnnen
mit den integrierten Designtools ohne groBen Aufwand er-
stellt werden. AuBerdem stehen Tools zur Verfugung, die
reibungslose Updates auf neue Versionen ermoglichen und
gleichzeitig die Stabilitat und Zuverlassigkeit Ihrer Anwen-
dung garantieren.

Navision ist effizient

Eine effiziente Arbeitsumgebung unterstutzt Ihre Mitarbeiter
bei der schnellen und zuverlassigen Arbeit. Navision hat
eine durchgangig Windows basierte Benutzeroberflache mit
integrierter Onlinehilfe und ist deshalb leicht zu erlernen
und einfach zu bedienen. Die Sprache der Benutzerober-
flache kann auf Knopfdruck gewechselt, der Informations-
austausch zwischen Kollegen z.B. mit Hyperlinks deutlich
verbessert werden.

Um die Effizienz lhrer Mitarbeiter weiter zu steigern, kbnnen
Sie einen webbasierten Zugang zu lhrer Businesslosung
schaffen. AuBendienstmitarbeiter greifen beispielsweise Uber
das User Portal via Internet auf aktuelle Informationen zu
und erfassen Auftrage online — zu jeder Zeit, von jedem Ort.

Datenbanken

>

Navision Datenbank

I (Windows 2000 / [BM AIX / 0S400)

- d
Microsoft SQL
Server 2000

‘ Branchenspezifische Objekte




Darauf konnen Sie sich verlassen

Alle Vorteile, die Navision lhnen bietet, basieren auf
den fiinf definierten Eigenschaften des Technologie-
Frameworks:

« Anpassbarkeit

- Effizienz

« Zuverlassigkeit

- Offenheit

- Zusammenarbeit

Die Navision Datenbanktechnologie bietet eine auBerst sta-
bile und zuverlassige Grundlage fur lhre Businesslosung.
SIFT (SumindexFieldTechnology) ermoglicht zudem extrem
schnelle Analysen, ohne sich in vielen Transaktionen zu
verlieren.

Der Navision Datenbankserver wird seit vielen Jahren von
mehreren tausend Kunden eingesetzt und bietet Zuver-
lassigkeit, Geschwindigkeit und Stabilitat. Er ist kosten-
gunstig zu verwalten und erlaubt dank eines Versions-
managements den gleichzeitigen Zugriff vieler Benutzer.
Alternativ kbnnen Sie die Vorteile des hoch verfugbaren und
skalierbaren Microsoft SQL Datenbankservers nutzen.
Damit optimieren Sie lhre Geschaftsprozesse auch bei
standig steigender Benutzerzahl und DatenbankgroBe.

Es war schon immer eine Herausforderung, unterschied-
liche Anwendungen und Systemplattformen in einem
Unternehmen oder im Rahmen des E-Commerce unter-
nehmensubergreifend zu integrieren.

Navision verfugt Uber verschiedene Komponenten, die den
Datenaustausch und die Integration mit Applikationen an-
derer Hersteller ermbglichen. So sparen Sie mit C/FRONT
und C/ODBC den aufwandigen Import und Export von
Daten. Naturlich wird auch die Integration der gesamten
Microsoft Office Suite unterstutzt. Selbst der Zugriff von C
oder C++Anwendungen auf die Navision Datenbank ist ohne
weiteres moglich. Der Application Server erlaubt daruber
hinaus einen unkomplizierten internen und externen Daten-
austausch, zum Beispiel Uuber das XML-Datenformat.

Viele Unternehmen profitieren bereits vom E-Commerce

bzw. der Zusammenarbeit mit Partnern und Kunden auf

Basis des Internets. Mittelfristig werden eine Vielzahl von

Geschaftsbeziehungen auf diesem Weg stattfinden. Wer

jetzt nicht investiert, lauft also Gefahr, den Anschluss an die

Zukunft zu verlieren. Die Automatisierung von Geschafts-

prozessen Uber das Internet bietet dem Mittelstand zudem

neue, profitable Perspektiven:

* hdhere Kundenzufriedenheit durch gezielte Produktion
und termingerechte Lieferung

+ bessere Kundenbindung durch individualisierte, aktuelle
Informationen und Services

+ Reduktion von Kosten und Fehlern durch automatisierte
Prozesse

+ Beschleunigung der Geschaftsprozesse innerhalb der
Wertschopfungskette

Um das Internet optimal fur lhr Unternehmen nutzen zu
kdbnnen, benbtigen Sie eine innovative, robuste und zugleich
flexible IT-Infrastruktur, die Navision bietet.

Mit Commerce Portal kdnnen lhre Geschaftspartner bei-
spielsweise Einsicht in alle kundenrelevanten Dokumente wie
Auftrage, Lieferungen und Rechnungen nehmen. Dies ent-
lastet Ihre Mitarbeiter und spart Zeit und Geld. Gleichzeitig
gewinnen Sie neue Kauferschichten Uber das Internet. So
konnen lhre Kunden z.B. lhren Produktkatalog einsehen
und Auftrage erteilen.

Mit Commerce Gateway ermoglichen Sie lhren Geschafts-
partnern, Auftrage und den Austausch von Geschaftsdo-
kumenten elektronisch abzuwickeln. Diese Automatisierung
spart Kosten und reduziert das Risiko von Falscheingaben.
Die Frage lautet also nicht, ob sich das Internet fur den
Mittelstand lohnt, sondern mit welcher Losung Sie am
meisten davon profitieren.



| Anpassbarkeit

Microsoft Business Solutions — Navision wird mit
einer Entwicklungsumgebung ausgeliefert, die direkt
in die Anwendung und die Datenbank integriert ist.
Dies ermdglicht die schnelle und einfache Umsetzung
lhrer spezifischen Anforderung an die Business-
I6sung und somit eine kurze Implementierungsphase.

C/SIDE

Eine Lésung, die sich einfach an lhre

speziellen Anforderungen anpasst

Kernstuck von Navision ist das integrierte Entwicklungs-
system C/SIDE (Client/Server Integrated Development En-
vironment). C/SIDE ist ein leistungsfahiges Entwicklungs-
system der 4. Generation mit grafischer Oberflache, wel-
ches das Datenbank-Management-System und die Client/
Server-Kommunikation beinhaltet.

Mit seinen funf Objekitypen bildet C/SIDE die Basis der
Applikation. In den Tabellen werden die Daten der Anwen-
dung gespeichert, wahrend die Formulare der Eingabe,
Ansicht und Anderung der Daten dienen. Die Codeunits ent-
halten den Programmcode der Anwendung in der Program-
miersprache C/AL. Mit Reports erstellen Sie Berichte und
Auswertungen, wie z.B. eine Kundenumsatzliste. Mit den
Dataports kdonnen Sie Daten aus anderen Anwendungen
importieren oder aus Navision exportieren.

Ein entscheidender Vorteil von C/SIDE sind die integrierten
Design-Tools. Diese ermoglichen die Erstellung von Tabellen,
Formularen, Reports und Dataports ohne groen Program-
mieraufwand. Die Objekte werden mit Standardeigenschaf-
ten belegt und konnen aus anderen Objekten aufgerufen
werden. So bleibt die Anzahl der Codezeilen Uberschaubar,
und die Entwicklung neuer Funktionalitaten sowie die An-
passung der Objekte geschieht sehr schnell und einfach.

In C/SIDE ist die Programmiersprache C/AL integriert, die
Uber eine strukturierte und einfache Syntax verfugt. Der
Applikationscode in C/AL ist fur Entwickler leicht verstand-
lich, welches die Implementierung und Anpassung der
Software beschleunigt. Dieser Code steht zur Verfugung
und kann so geandert werden, dass lhre speziellen
Geschaftsprozesse abgebildet werden und die Business-
lbsung optimal genutzt werden kann.




Anpassungen sind dabei auf allen Organisationsebenen
moglich. Die Anwendung kann angepasst werden, um die
Arbeitsablaufe einzelner Mitarbeiter zu optimieren, indem
die Organisation ihrer Daten und die einzelnen Arbeits-
schritte bei der Erledigung ihrer Aufgaben unterstutzt
werden. DarUber hinaus kdnnen die Prozesse ganzer
Abteilungen und der Abteilungen untereinander durch
Anpassungen in C/SIDE abgebildet werden.

Mit dieser offenen und einfach anzuwendenden Entwick-
lungsumgebung sind dem Design neuer Funktionalitaten
keine Grenzen gesetzt. Das Anlegen neuer Felder oder
gar neuer Objekte geschieht immer in einem speziellen
Nummernkreis, so dass Konflikte mit spateren Updates auf
neuere Versionen ausgeschlossen werden. lhre Anpas-
sungen bleiben so versionsuibergreifend erhalten.

Developer’s Toolkit

Bleiben Sie stets auf dem neuesten

technologischen Stand

Das Navision Developer’s Toolkit bietet einen Uberblick Uber
alle Objekte und die Zusammenhange zwischen ihnen. Es
unterstutzt die Anpassung und Entwicklung, indem Objekt-
aufrufe und Tabellenverknupfungen grafisch veranschaulicht
werden. Dabei ist das Tool mit Navision integriert und greift
direkt auf die Objekte der Anwendung zu.

Mit dem Developer’s Toolkit wird lhre Businesslosung zu-
dem stets auf die neueste Version von Navision aktualisiert.
Objektversionen werden miteinander verglichen und mithilfe
des Tools zusammengefuhrt, wobei lhre spezifischen An-
passungen berucksichtigt werden. Mogliche Konflikte eines
Upgrades werden grafisch markiert und kbnnen sogleich
im Detail bearbeitet werden. Dies reduziert im Upgrade-
prozess Zeit und Kosten.

So stellen Sie sicher, dass all Ihre Anpassungen versions-
Ubergreifend erhalten bleiben. Sie kdnnen Ihre Anwendung
auch nach dem Upgrade nutzen, wie Sie es gewohnt sind.
Das Developer’s Toolkit erlaubt effiziente und reibungslose
Upgrades auf neue Versionen, so dass Sie stets auf Basis
der neuesten Technologie arbeiten und in den Genuss von
neuen Funktionen und Anwendungsbereichen kommen.

Client Monitor und Code Coverage
Sichern Sie die Stabilitat und Performance

lhrer Businesslésung

Der Client Monitor ist ein Tool, mit dem die Kommunikation
zwischen Client und Server analysiert werden kann. Dabei
wird jeder einzelne Datenbankzugriff verfolgt. Mithilfe des
Code Coverage Tools kann zudem lokalisiert werden, wel-
cher Code von der Anwendung ausgefuhrt wurde.

Navision Debugger

Mit dem Navision Debugger wird der C/AL Code zur Lauf-
zeit Uberpruft. Sowohl bei der Entwicklung neuer Funktiona-
litaten als auch beim nachtraglichen Andern kann jede
Codezeile analysiert werden. Der Inhalt von Variablen und
Textkonstanten wird stets verfolgt. Die grafische Benutzer-
oberflache des Tools erleichtert die Analyse des Codes
erheblich. So unterstutzt der Debugger eine sehr effiziente
Entwicklungsarbeit.

C/OCX und Automation Controller

Binden Sie Fremdapplikation direkt in Navision ein
Uber C/OCX und Automation Controller konnen Entwickler
aus der Navision Entwicklungsumgebung heraus direkt auf
andere Anwendungen zugreifen. Die Funktionalitat wird
mit OLE Controls erweitert, um z. B. mit einem Tastendruck
in Navision eine Kasse zu dffnen.

Auch die Interaktion von Navision mit den Microsoft Office
Produkten erfolgt sehr effizient. Zudem gibt es eine TAPI-
Schnittstelle, welche die direkte Integration von Navision mit
einer Telefonanlage ermoglicht.
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|Effizienz

Microsoft Business Solutions — Navision bietet eine
durchgéangig Windows basierte Oberflache mit einer
integrierten Onlinehilfe in allen Anwendungs-
bereichen. Diese effiziente Arbeitsumgebung
unterstitzt Ihre Mitarbeiter bei der schnellen und
zuverlassigen Erledigung lhrer Aufgaben.

Der Client

Eine durchgéngig Windows basierte Oberflache,

die leicht zu erlernen ist

Die in allen Anwendungsbereichen grafische Benutzerober-
flache basiert auf den Standards der Microsoft Produkte.
Das Design der Oberflache ist Ihren Mitarbeitern aus den
Microsoft Office Anwendungen vertraut, so dass Navision
schnell erlernbar und aufgrund der Integration aller Anwen-
dungsbereiche einfach zu bedienen ist.

Navision unterstutzt dabei die Moglichkeiten der Ober-
flachengestaltung von Windows XP, wie z.B. die benutzer-
freundlichen Farbschemas und Icons.

Onlinehilfe

Mitarbeiter arbeiten effizient mit der Onlinehilfe

Die Navision Onlinehilfe ist in allen Anwendungsbereichen
wie etwa in der Finanzbuchhaltung oder im Bereich Debi-
toren und Verkauf verfugbar. Sie enthalt sowohl allgemeine
Informationen zur Bedienung als auch Beschreibungen
der Prozesse in den einzelnen Anwendungsbereichen. Die
Benutzung jeder Tabelle und jedes Formulars wird in der
Onlinehilfe erlautert, wobei jedes Feld detailliert beschrie-
ben wird. Wenn Sie nicht sicher sind, welche Informationen
in ein Feld eingegeben werden sollen, wird Ihnen mit der
F1-Taste sofort eine Anleitung zur Benutzung des Feldes
angezeigt.

Sie kbnnen die Onlinehilfe jederzeit um eigene Firmen-
notizen erweitern, indem Sie Hinweise und Anleitungen
direkt an ein Hilfethema anhangen. So mussen Sie die
Informationen nur einmal verteilen. Firmennotizen werden
getrennt gespeichert, so dass die eigentlichen Hilfethemen
nicht verandert werden. Dies bedeutet, dass die Hinweise
erhalten bleiben, wenn die Onlinehilfe auf eine neue
Version aktualisiert wird.




Multilanguage-Funktionalitat

Stellen Sie lhren Mitarbeitern die Anwendung

in mehreren Sprachen zur Verfligung

Die Multilanguage-Funktionalitat kommt insbesondere in
Unternehmen mit Niederlassungen in verschiedenen
Landern zum Einsatz. Der Anwender kann Feldnamen,
Berichtsuberschriften sowie Menubezeichnungen und Mel-
dungen in der Sprache seiner Wahl anzeigen lassen, wobei
die mehrsprachige Onlinehilfe ihn stets optimal unterstutzt.
Die Sprache kann gewechselt werden, ohne die Anwen-
dung zu verlassen — ein Knopfdruck genugt.

Hyperlinks

Verbessern und beschleunigen Sie die
Zusammenarbeit zwischen Kollegen mit Hyperlinks
Versenden Sie Links an Kollegen, die auf Formulare, Be-
richte und Daten in Navision verweisen. Ein Mitarbeiter
schickt z.B. Debitorendaten an einen Vorgesetzten und
bittet den Vorgesetzten, das Kreditlimit zu andern. Wenn der
Vorgesetzte die E-Mail erhalt, klickt er auf den Hyperlink,
Navision wird automatisch gestartet und die Debitorendaten
werden sofort angezeigt. Jetzt kann der Vorgesetzte das
Kreditlimit andern. So stellen Sie sicher, dass der Infor-
mationsaustausch und die Zusammenarbeit zwischen den
Mitarbeitern verbessert wird.

3l Peter Schmidt - Verkauf - Microsoft Internet Explorer

User Portal

Steigern Sie die Effizienz lhrer Mitarbeiter mit einem
webbasierten Zugriff auf die Businesslésung

Mit User Portal richten Sie fur die Mitarbeiter Ihres Unter-
nehmens einen webbasierten Zugang zu Navision ein. Gele-
genheitsanwender, wie z. B. AuBendienstmitarbeiter, erhalten
jederzeit und von jedem Ort Zugriff auf Echtzeitinformationen
und Funktionen aus lhrer Businesslosung. Sie benbtigen
dabei lediglich einen Internetzugang und einen Browser.
Auf Basis der Digital Dashboard Technologie werden im
User Portal genau die Informationen im Browserfenster ange-
zeigt, die der Benutzer fur die Erledigung seiner Aufgaben
benbtigt.

AuBendienstmitarbeiter kbnnen z. B. Kundendaten ansehen
und bearbeiten, Auftrage erfassen und Statistiken abrufen.
Die vollstandige Integration des User Portal garantiert, dass
Datenanderungen in Navision sofort auch im User Portal
wirksam sind. Informationen, die im User Portal eingegeben
werden, stehen sofort in der Businesslosung zur Verfugung.
Neben Funktionen und Informationen aus Navision kdnnen
auch andere Webparts im User Portal angezeigt werden,
wie beispielsweise der Kalender und die Mailbox aus
Microsoft Outlook. Jeder Benutzer richtet seine Benutzer-
oberflache genau so ein, wie es fur die Erfullung seiner
Aufgaben am besten ist, wobei die Einstellungen ge-
speichert werden. Dies wirkt sich
positiv auf die Effizienz der Mit-
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Mit User Portal erhalten Sie eine effiziente webbasierte Benutzeroberflache.



|Zuverlassigkeit

Microsoft Business Solutions — Navision basiert auf
einer innovativen und zugleich duBerst zuverldssigen
Datenbanktechnologie. Die benétigten Informationen
stehen stets zur Verfiigung, so dass alle Anfragen
der Anwender sehr schnell verarbeitet werden.

SIFT — SumindexField Technology

Nutzen Sie eine innovative Technologie fiir einen
extrem schnellen Zugriff auf Summen und Statistiken
Eine wahre Innovation in der modernen Datenbanktech-
nologie stellt SIFT dar — SumindexField Technology. Das
Verfahren wurde speziell entwickelt, um die von lhnen
bendtigten Informationen so schnell wie moglich zur Ver-
fugung zu stellen. Die Bildung von Summen und Statistiken
ist mithilfe von SIFT selbst in Tabellen mit Millionen von
Datensatzen sehr schnell, so dass z.B. der Saldo eines
Debitors beim Aufruf der Debitorenkarte jedesmal aktuell
berechnet und angezeigt wird.

Doch SIFT liefert nicht nur schnelle Ergebnisse. Sie kdbnnen
sie auch sofort nachvollziehen, da mit einem Mausklick die
Grunddaten einer berechneten Summe einsehbar werden.
So kbdnnen Sie beispielsweise mit einem Klick auf das Feld
Saldo die Posten des Debitors einsehen und bis auf ein-
zelne Rechnungen verzweigen.

Navision Datenbankserver

Nutzen Sie eine extrem schnelle und

zuverlassige Datenbank

Der Navision Datenbankserver ist eine solide und erprobte
Basis fur lhre Businesslosung. Tausende von Kunden
nutzen die Navision Datenbank fur die optimale Unter-
stutzung ihrer Geschaftsprozesse — sie sind Beweis fur die
Sicherheit und Stabilitat.

Der Zugriff auf die Datenbank ist sehr schnell, da sie spe-
ziell fur die Businesslosung Navision entwickelt wurde und
fest mit dieser integriert ist.




In Navision werden alle zu einer Buchung gehdrenden Ope-
rationen in einer Transaktion zusammengefasst und erst
dann aktiv, wenn der komplette Vorgang abgeschlossen ist.
Die Transaktion wird also entweder komplett oder gar nicht
ausgefuhrt, da es sonst bei einem Abbruch, z.B. durch
einen eventuellen Stromausfall, wahrend der Buchung zu
einer Datenbankinkonsistenz kommen wiirde. Zudem wirkt
sich die Datenbankoperation erst dann auf andere Benutzer
aus, wenn sie vollstandig abgeschlossen ist. Durch diese
Transaktionssicherheit wird z.B. sichergestellt, dass eine
Bilanz nicht durch unvollstandige Buchungsvorgange ver-
falscht wird.

Da die Navision Datenbank auf dem Versionsprinzip beruht,
kobnnen alle Benutzer gleichzeitig arbeiten und erhalten
immer die aktuellste Version des benbtigten Datensatzes.
Nach jeder Transaktion wird eine neue Version des Daten-
satzes erstellt, so dass jeder Benutzer auf eine individuelle
Version der Daten zugreift. Dies ermoglicht den lesenden
Zugriff auf einen Datensatz, obwohl dieser von einem an-
deren Benutzer zur gleichen Zeit bearbeitet wird. So kbnnen
Sie beispielsweise eine Bilanz ausdrucken, wobei Sie
die neueste, konsistente Version des Kontenplans mit den
aktuellen Salden als Basis des Ausdrucks erhalten. Wenn
ein anderer Benutzer zur gleichen Zeit neue Daten auf ein
Sachkonto bucht, werden diese Daten das Ergebnis Ihres
Ausdrucks nicht beeinflussen, sie werden erst in der
nachsten Version der Bilanz berucksichtigt. Dieses Prinzip
erlaubt lhnen auBerdem, Sicherungskopien zu erstellen,
wahrend in der Anwendung uneingeschrankt weiterge-
arbeitet werden kann.

lhre Mitarbeiter bekommen stets die Informationen, die
sie bendtigen — schnell und auf Basis von konsistenten
Daten.

Der Navision Datenbankserver steht |hnen sowohl fur
Windows 2000 als auch fur IBM AIX und IBM OS/400
Systeme zur Verfugung. Er ist einfach einzurichten und
kommt ohne groBen Wartungsaufwand aus — so kdnnen
Sie sich ganz auf |hr Business konzentrieren.

Microsoft SQL Server Option fiir Navision
Kombinieren Sie die Vorteile von Navision mit einem

skalierbaren und hoch verfiigbaren Server

Ihre Navision Businesslosung, die C/SIDE als integriertes
Entwicklungssystem bietet, kann auch auf Basis des
Microsoft SQL Servers eingesetzt werden, wobei lhnen
alle Vorteile erhalten bleiben.

Mit dem SQL Server kbnnen Anwendungen anderer An-
bieter problemlos mit Navision integriert werden. Wenn Ihr
Unternehmen z. B. in einer Konzernstruktur tatig ist, kbnnen
Sie Informationen aus anderen Niederlassungen mithilfe
des SQL Servers ohne weiteres in Navision integrieren.

Der SQL Server unterstutzt den Clusterbetrieb und kann auf
jede benbtigte GroBe skaliert werden. So stellen Sie sicher,
dass Ihre Navision Ldosung Sie auch bei stetig wachsender
DatenbankgroBe und steigender Anzahl der Benutzer
optimal unterstutzt.

Der SQL Server ist ein hoch verfugbarer Server, der auf
Basis des Transaktionsprotokolls Datensicherungen wah-
rend des laufenden Betriebes erlaubt und lhnen daher
ein perfektes System fur die Sicherheit lhrer Daten bietet.

Zusatzlich zu der Funktionalitat, die Navision bereitstellt,
unterstutzen SQL Tools wie OLAP (Online Analytical Pro-
cessing) oder Datawarehouse die Analyse lhrer Geschafts-
daten. Der Zugriff auf Tabellenbeziige in Navision fur mehr-
dimensionales Sichten auf die Daten ist problemlos
moglich.
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|Offenheit

Mehrere Komponenten erlauben es, Microsoft
Business Solutions — Navision duBerst flexibel mit
anderen Anwendungen zu integrieren. Sie kdnnen
lhre Businesslésung mit den Systemen anderer
Anbieter verbinden, um den Datenaustausch
zwischen Unternehmensfilialen zu erméglichen oder
die Zusammenarbeit mit lhren Geschéftspartnern
effizienter zu gestalten.

C/ODBC und C/FRONT

Greifen Sie auf Navision von jeder beliebigen
Anwendung aus zu

Der ODBC (Open Database Connectivity)-Treiber fur
Navision ermoglicht auf einfache Weise, in anderen Anwen-
dungen mit Daten aus der Navision Datenbank zu arbeiten.
Er bietet eine Anwendungsschnittstelle (API — Application
Program Interface), Uber die Sie beispielsweise mit
Microsoft Excel oder Word auf Daten aus Navision lesend
und schreibend zugreifen kdnnen.

Ein Beispiel fur die Funktionalitat von C/ODBC ist das
Versenden von Briefen an lhre Kunden. In Microsoft Word
kdbnnen Sie mithilfe der ODBC-Schnittstelle Daten direkt aus
der Navision Datenbank abfragen, ohne dass ein aufwan-
diger Datenexport erforderlich ist. So verwenden Sie in
Microsoft Word die aktuellen Adressdaten aus der Debi-
torentabelle von Navision, um z. B. bestimmte Kunden Uber
das Erreichen eines Bonus-Levels zu informieren.

Aus Microsoft Excel greifen Sie uber C/ODBC auf die Daten
in Navision zu, um sie fur die Analyse lhrer Geschaftsdaten
bearbeiten und beispielsweise grafisch aufbereiten zu
kdbnnen.

C/FRONT erlaubt den lesenden und schreibenden Zugriff
externer Programme auf Navision. So kbnnen Anwendun-
gen, die in C oder C++ entwickelt wurden, unter Verwen-
dung einer Dynamic Link Library (DLL) direkt auf C/SIDE
zugreifen.

C/FRONT kann auch uber die OCXAPI auf Navision zu-
greifen, wobei die externen Anwendungen als Automation
Client agieren. Produkte wie Microsoft Excel und Microsoft
Visual Basic unterstutzen diese Technik.




Daher ist C/FRONT auch ein nutzliches Tool, um Daten-
erfassungssysteme wie Barcodeleser zur Auftragserfassung
mit Navision zu integrieren. Die Software des Barcodelese-
gerates kann dabei z. B. als Automation Client agieren und
Datensatze mittels C/FRONT in eine Tabelle in der Navision
Datenbank schreiben.

Sowohl mit C/ODBC als auch mit C/FRONT sparen Sie sich
das aufwéandige Importieren und Exportieren von Daten. Sie
tauschen Informationen problemlos zwischen verschiede-
nen Anwendungen aus.

Application Server

Erméglichen Sie den reibungslosen und intelligenten

Datenaustausch mit anderen Systemen

Der Application Server ist eine Komponente, mit der Sie von
externen Anwendungen auf die Businesslogik von Navision
zugreifen und so fur eine reibungslose Kommunikation zwi-
schen Navision und anderen Anwendungen sorgen konnen.
Der Application Server lauft als Windows Dienst, so dass
kein Benutzereingriff notwendig und die Administration sehr
komfortabel ist.

Erhalt der Application Server z.B. eine Anfrage zur Ver-
fugbarkeit eines Artikels von einer anderen Anwendung
oder einem Mitarbeiter, der mit einer anderen Anwendung
auf Navision zugreift, so ermittelt er die bendtigten Daten in
der Navision Datenbank und liefert die korrekte Antwort. Der
Application Server dient zum vollautomatischen XML-
Datenaustausch zwischen unterschiedlichen Anwendun-
gen, wobei als Transportmedien Named Pipe, Microsoft

Message Queue und TCP/IP unterstiutzt werden.

So wird der Application Server bei den E-Commerce-
Modulen Commerce Portal fur Navision, einem Webportal
zur Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern im Internet,
und Commerce Gateway fur Navision eingesetzt, einem
Modul zum automatischen Belegaustausch auf Basis des
Microsoft BizTalk Servers.

Wenn lhr Unternehmen beispielsweise Commerce Gateway
einsetzt und Ihr Kunde lhnen einen Verkaufsauftrag elektro-
nisch Ubermittelt, so wird der Auftrag als XML-Datei vom
Microsoft BizTalk Server an den Application Server uber-
geben. Dieser schreibt die Daten mithilfe der Navision
Businesslogik in die Navision Datenbank.

Sowohl die Integration von unterschiedlichen Filialen in ei-
ner Konzernstruktur als auch die engere Zusammenarbeit
mit Geschaftspartnern Uber das Internet ist daher problem-
los moglich.

Sie kbnnen den Application Server auch nutzen, um be-
stimmte Prozesse in lhrem Unternehmen zu automati-
sieren. Viele Routineaufgaben kdnnen vom Application
Server Ubernommen werden, so dass kein Benutzer diese
Tatigkeiten manuell durchfuhren muss.

Der Application Server ist auBerst flexibel einsetzbar und
lasst sich bei Bedarf Ihren Anforderungen entsprechend
skalieren. Er garantiert die Offenheit lhrer Businesslosung
fur den unternehmensinternen und -externen Datenaus-
tausch.




|Zusammenarbeit

Microsoft Business Solutions — Navision stellt sicher,
dass Sie lhre Geschéaftsbeziehungen zu Kunden,
Lieferanten und anderen Geschéftspartnern so effi-
zient wie méglich gestalten. Mit den E-Commerce-
Lésungen Commerce Portal und Commerce Gateway
nutzen Sie das Internet gewinnbringend und stédrken
Ihre Wettbewerbsposition.

Commerce Portal

Commerce Portal nutzt das Internet, um Interaktionen
mit lhren Geschéftspartnern effizienter zu gestalten
Commerce Portal ist ein in Navision integrierter Anwen-
dungsbereich, der den direkten, webbasierten Zugriff der
Handelspartner auf Informationen und Funktionen der
Businesslosung ermoglicht.

Ein wesentlicher Vorteil von Commerce Portal ist die voll-
standige Integration mit Navision. Auftrage, die Ihre Kun-
den im Commerce Portal erteilen, kbnnen unmittelbar in
Navision weiterverarbeitet werden. Andern Sie in der Busi-
nesslosung z.B. den Preis eines Artikels, so mussen Sie
sich nicht darum kiimmern, dass dieser Preis auch in lhrem
Webportal aktualisiert wird. Die Echtzeitintegration erledigt
dies automatisch. So sind die Informationen im Commerce
Portal stets aktuell, die aufwandige manuelle und oft fehler-
anfallige Datenerfassung entfallt. Hinzu kommt, dass Sie die
Inhalte Ihrer Webseiten sehr komfortabel direkt in Navision
pflegen kdnnen. Die Verwaltung und Administration von
Commerce Portal nimmt daher wenig Zeit in Anspruch und
ist auBerst kostengunstig.

Commerce Portal ist rollenbasiert und bietet jedem An-
wender eine personalisierte Oberflache, die genau die
Informationen und Funktionen enthalt, die er benbtigt.

Fur jeden Benutzer wird in Navision definiert, welche Infor-
mationen im Portal angezeigt werden sollen. So kbnnen Sie
bestimmten Kunden z.B. die Berechtigung erteilen, den
Lagerbestand der Artikel oder den Artikelpreis unter Be-
rucksichtigung seiner individuellen Rabatte einzusehen.
Commerce Portal beinhaltet vordefinierte Rollen fur
Kunden, Lieferanten und Verkaufer. Diese Rollen kbnnen
einfach und flexibel nach lhren Anforderungen angepasst
werden. Das Erstellen neuer Rollen ist ebenfalls problemlos
moglich.
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Verbessern Sie Ihre Reaktionsfahigkeit auf die
Anfragen lhrer Kunden und Lieferanten durch neue
Wege der individuellen Zusammenarbeit

Ihre Kunden konnen im Commerce Portal u. a. lhren Produkt-
katalog ansehen, herunterladen und im integrierten Shop-
system Auftrage direkt erteilen. Die Kunden werden an-
schlieBend per E-Mail Uber den Status der Auftragsabwick-
lung informiert und erhalten zudem Uber ihren personlichen
Commerce Portal Zugang detaillierten Zugriff auf die Historie
aller Transaktionen wie Angebote, Auftrage und Lieferungen
bis hin zu einem Kontoauszug. Den Umfang der Informa-
tionen, den lhre Partner einsehen konnen, legen Sie indivi-
duell in Navision fest. Diese Self-Service-Funktionalitat des
Commerce Portal entlastet Ihre Mitarbeiter, da sich lhre Part-
ner jederzeit selbst mit Informatio-
nen im Commerce Portal versor-
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per Telefon oder Fax einholen und vergleichen,
sondern wahlen einfach das gunstigste Angebot di-
rekt in Navision aus.

Reduzieren Sie Kosten, indem Sie
geschaftliche Interaktionen automatisieren
Commerce Portal unterstutzt auch Ihre Verkaufer,
indem es ihnen einen webbasierten Zugriff auf
alle fur sie relevanten Informationen gibt. Verkaufer
konnen sich z.B. zur Vorbereitung auf einen
Kundenbesuch von unterwegs Uber das Internet
im Commerce Portal anmelden und alle aktuellen
Aktivitaten, Angebote, Auftrage sowie den Kontostand ihrer
Kunden einsehen.

Erméglichen Sie lhren Partnern, duBerst einfach
Geschifte mit lhnen abzuwickeln

Ihre Geschaftspartner benbtigen lediglich einen Internet-
zugang und einen Browser, um mit Ihnen Geschafte abzu-
wickeln. Indem Sie Interaktionen mit Kunden, Lieferanten
und externen Verkaufern Uber Commerce Portal automa-
tisieren, reduzieren Sie Transaktionskosten und bieten
Ihren Partnern einen auBerst komfortablen Weg, mit Ihnen
zusammenzuarbeiten. So erhdhen Sie den Kundenservice
und sind in der Lage, Ihre Wettbewerbsposition deutlich zu
verbessern.
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Uber Commerce Portal deutlich
verbessert, da diese nicht nur Zu-
griff auf alle aktuellen und vergan-
genen Transaktionen haben, son-
dern auch den Artikelkatalog
pflegen und Liefertermine von Be-
stellungen aktualisieren kbdnnen.
Mit Nachfrageauktionen (Reverse
Auctions) werden zudem die Ein-
kaufskosten gesenkt. Machen Sie
einfach eine Ausschreibung fur ei-
nen benbtigten Artikel und laden
Sie lhre Lieferanten ein, Angebote
im Commerce Portal abzugeben.
Sie brauchen die Angebote nicht

Mein Konto

Belegsuche

Belegnr. [ | | Verkaufsangsbor |

C Javmmi
(tt/mm/3jii)

Startdatum:

Kontoinformationen

Angebote (0)
Auftrage (5)
Rahmenauftrage (1)
Lieferungen (23)

Abmelden

Finanzinformationen

Kantoauszug
Rechnungen (20)
Gutschriften (1)

Firmeninformationen

Name MOBEL-MULLER KG

Adresse Tischlerstr, 4-10

Warenkorb

nden sich
| in Threm
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Ihre Geschaftspartner haben online Zugriff auf alle wichtigen Informationen.



|ICommerce Gateway

Commerce Gateway eréffnet lhnen neue Méglich-
keiten, einfach und gewinnbringend tliber das Internet
mit Ihren Geschiftspartnern zusammenzuarbeiten.
Mit Commerce Gateway erfiillen Sie alle Anfor-
derungen, die die Zusammenarbeit in der modernen
Wertschépfungskette an Sie stellt.

Commerce Gateway ist ein in die Businesslosung Navision
integrierter Anwendungsbereich, der den automatisierten
elektronischen Austausch von Dokumenten zwischen
Navision und beliebigen Businesslosungen anderer Her-
steller ermoglicht.

Mit Commerce Gateway tauschen Sie Geschaftsbelege mit
Ihren Kunden und Lieferanten elektronisch und vollauto-
matisch aus. Sie empfangen z. B. Verkaufsauftrage, die lhr
Kunde direkt aus seiner Businesslosung an Sie verschickt.
Der Auftrag steht bei Ihnen unmittelbar in Navision zur
Verfugung. Ihre Mitarbeiter werden Uber den Eingang eines
neuen Auftrags per E-Mail informiert und kdbnnen diesen
sofort weiterbearbeiten. Es ist keine aufwandige doppelte
Eingabe des Belegs notwendig und das Risiko von Fehlern
durch die manuelle Erfassung entfallt. So sparen Sie Zeit
und Geld bei der Zusammenarbeit mit lhren Kunden.
Commerce Gateway unterstutzt standardmaBig alle Belege,
die fur den Einkaufs- bzw. Verkaufsprozess relevant sind.
Diese Dokumente sind einfach anzupassen, auch das
Erstellen neuer Dokumenttypen ist problemlos moglich.

Arbeiten Sie effizient mit Kunden

und Lieferanten zusammen

Richten Sie auch mit lhren Lieferanten einen elektronischen
Belegaustausch ein. Mithilfe von Commerce Gateway ver-
senden Sie Bestellungen direkt aus Navision und empfan-
gen die Bestatigungen und die folgende Lieferbenachrich-
tigung und Rechnung elektronisch von Ihrem Lieferanten.
Dabei spielt es keine Rolle, welche Software lhr Geschafts-
partner einsetzt. Commerce Gateway nutzt den Microsoft
BizTalk Server, um die unterschiedlichen Systeme mitein-
ander zu verbinden. Mithilfe von XML-Schemata wird die
Struktur der unterschiedlichen Dokumentenformate be-
schrieben. Der BizTalk Mapper konvertiert die Bestellung im
Format des Kunden in einen Verkaufsauftrag, der dem
Format von Navision entspricht, wobei Commerce Gateway
fur Navision bereits durchweg XML als Datenformat nutzt.
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werden. Sie kdnnen jederzeit in
Navision einsehen, wann welches
Dokument versendet wurde, so dass alle Transaktionen mit
lhren Geschaftspartnern nachvollziehbar sind.

Starken Sie lhre Wettbewerbsposition und

erhéhen Sie die Kundenbindung

Navision kann mithilfe von Commerce Gateway und dem
BizTalk Server nicht nur direkt mit den Businesslosungen
der Kunden integriert werden. Es kann auch an die E-Pro-
curement-Losungen der Kunden angebunden werden. Eine
E-Procurement-Losung ist ein privater Internetmarktplatz,
auf dem die Einkaufer des Kunden bequem die Artikelkata-
loge der Lieferanten ansehen und Bestellungen elektronisch
platzieren kbdnnen.

Lieferan
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Commerce Gateway

Navision
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-System

Versenden Sie Bestellungen aus Navision elektronisch an lhre Lieferanten.

Mit Commerce Gateway kbnnen Sie als Lieferant Kataloge
elektronisch zur Verfugung stellen und Bestellungen elek-
tronisch akzeptieren. Dadurch erhbhen Sie Kundenzu-
friedenheit und Kundenbindung bei lhren Stammkunden
und sind in der Lage, neue Kunden zu gewinnen.

Optimieren Sie unternehmensinterne und
unternehmensiibergreifende Geschéftsprozesse
Commerce Gateway bietet eine robuste und dabei auBerst
flexible IT-Infrastruktur zur Automatisierung und Integration
von Geschaftsprozessen — sowohl intern als auch extern.
Mit Commerce Gateway kbdnnen interne Anwendungen
anderer Hersteller mit Navision integriert werden. Mithilfe
des Microsoft BizTalk Servers gelingt so eine rei-
bungslose Datenintegration Uber Systemgrenzen
und Schnittstellen hinweg, da Daten unterschied-
licher Formate konvertiert werden konnen.

stem
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.NET - Die Plattform
der Zukunft

Micrsoft .NET (dotnet) ist die Plattform, die lhnen
Wettbewerbsvorteile und Investitionssicherheit
verschafft, indem sie Informationen, Anwender,
Gerate und Systeme auf einzigartige Weise
miteinander verbindet.

.NET ist eine neue Plattform fur die Softwareentwicklung.
Mit Visual Studio steht ein leistungsfahiges Tool zur Ver-
fugung, das mehrere Programmiersprachen unterstutzt und
fur die effiziente Entwicklung von Anwendungen auf Basis
von XML, HTTP und SOAP (Web Services) ausgelegt ist.
Dank dieser einheitlichen Schnittstellen kdnnen die ver-
schiedensten Systeme miteinander Daten austauschen —
unabhéangig von Betriebssystem oder Programmiersprache.
So wird auch der Zugriff auf alle relevanten Informationen
mit verschiedenen mobilen Endgeraten wie Mobiltelefonen
oder PDAs moglich. Jederzeit, von jedem Ort und mit
jedem Gerat. Das schafft eine effiziente Arbeitsumgebung
fur die Mitarbeiter.

Die Navision Architektur integriert eine Reihe der .NET-
Technologien wie beispielsweise Windows XP, SQL Server
und BizTalk Server und nutzt diese konsequent. Sie bieten
beispielsweise mit Anwendungen wie Commerce Gateway
auf .NET-Komponenten basierende Lbdsungen, die Ihr
Unternehmen bei dem Aufbau einer zukunftssicheren
B2B-Infrastruktur unterstutzen.

Navision liefert bereits viele der Vorteile von .NET, wie die
Zusammenarbeit Uber Systemgrenzen hinweg und die naht-
lose Verbindung zwischen mehreren Geschaftspartnern. Mit
.NET ist Navision eine zukunftsorientierte Losung, die lhre
langfristigen Investitionen absichert.
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Sie sich bitte an Ihr Navision Solution Center.
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Microsoft Business Solutions ist der verlassliche Partner, der flexible
Technologie mit umfangreicher Geschéaftskompetenz vereint und Sie —
zur langfristigen Sicherung lhres Erfolgs — nachhaltig unterstitzt, schnell
fundierte Unternehmensentscheidungen zu treffen. Der Geschéfts-
bereich Microsoft Business Solutions — bestehend aus Great Plains,
Microsoft bCentral und Navision mit insgesamt 276.000 Kunden und
3.800 Mitarbeitern — ist ein internationaler Anbieter von integrierter und
branchenorientierter Unternehmenssoftware fir kleine und mittelstan-
dische Unternehmen sowie fiir Organisationen mittlerer GréBe.

Die Anwendungen ermdglichen die durchgangige Automatisierung von
Geschéftsprozessen und decken die gesamte Wertschépfungskette vom
Finanzmanagement Uber Supply Chain Management, Marketing,
Service und Support bis hin zum E-Business ab. Die Businesslésungen
basieren auf Standardsoftware und sind — bei einem sehr guten Preis-
Leistungs-Verhéltnis — exakt auf die Bedirfnisse wachsender mittelstan-
discher Unternehmen ausgerichtet.

Sie sind schnell zu implementieren, einfach zu bedienen und leicht an
wechselnde Anforderungen anpassbar. 4.700 Vertriebs-, Implemen-
tierungs- und Servicepartner mit weltweit 30.000 Mitarbeitern gewahr-
leisten einen umfassenden Service fir Unternehmen aus nahezu allen

Branchen.

www.navision.de
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